
टीप – किसी भी प्रिार िे सशंय िी स्थिस्ि में उपरोक्त स्िस्िदा िा अंग्रेजी संथिरण मान्य होगा 

प.ं द्वाररिा प्रसाद स्मश्र भारिीय सचूिा प्रौद्योस्गिी, अस्भिल्पि एि ंस्िस्िमााण सथंिाि 

जबलपरु  

_________________________________________________________ 

स्िस्िदा क्रमांि : आईआईआईटीडीएमजे/टेंडर/2018/07/51 कदिािं: 29/03/2019 

 

बाह्य स्रोि स ेस्ियकु्त किय ेजाि ेिाल ेिमाचाररयों िी सिेा 

प्रदाय सबंंधी स्िस्िदा प्रपत्र  

 

पं. द्वाररिा प्रसाद स्मश्र  

भारिीय सूचिा प्रौद्योस्गिी,  

अस्भिल्पि एिं स्िस्िमााण सथंिाि जबलपुर  

डुमिा एयरपोटा रोड, पोथट आकिस : खमररया  

जबलपुर -482005 

 

 

सीलबंद स्िस्िदा प्रास्ि हिे ुअंस्िम स्िस्ि: 25 अपै्रल 2019 (अपरान्ह 3 बजे से पहले) 

…………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………… 

 

िुल पृष्ठ 26  

स्िस्िदा प्रपत्र मूल्य रू 1000/- मात्र  

स्डमांड ड्राफ्ट िे रूप में  

PDPM IIITDM Jabalpur Payable at Jabalpur िे िाम स ेदये 

 

 



 

प.ं द्वाररिा प्रसाद स्मश्र  

भारिीय सचूिा प्रौद्योस्गिी, अस्भिल्पि एि ंस्िस्िमााण सथंिाि जबलपरु  

 

स्िस्िदा िायाक्रम सबंधंी जाििारी 

1 सेिा प्रदािा िा िाम एिं पूरा पिा स्जसे िायाक्रम जारी किया 

गया ह ै 

 

 

2 स्िस्िदा प्रपत्र जारी किए जािे िी स्िस्ि  अपै्रल 29, 2019  

3 बोली लगाये जािे िे पूिा िान्रें स िा िायाक्रम  अपै्रल १२, 2019 िो 15.00 बजे 

संथिाि िे सभा िक्ष में 

4 सीलबंद स्िस्िदा प्रास्ि िी असं्िम स्िस्ि  

 

अपै्रल 25, 2019, अपरान्ह 3.00 

बजे 

5 सीलबंद स्िस्िदा खोलिे िी स्िस्ि ( िेिल िििीिी बोली ) अपै्रल 25, 2019  अपरान्ह 4.00 

बजे संथिाि िे सभा िक्ष में 

6 स्ित्तीय बोली खोलिे िी स्िस्ि  

( िेिल उििे स्लए जो िििीिी बोली में सिल हुए हों ) 

 

बाद में िय िी जाएगी ( मोटे िौर 

पर यह स्िस्ि मई 15, 2019 हो 

सििी ह ै) 

 

 

 

     

 

िुलसस्चि                                                                  स्िस्िदािार िा हथिाक्षर  

 

 

 

 



पं. द्वाररिा प्रसाद स्मश्र 

भारिीय सूचिा प्रौद्योस्गिी, अस्भिल्पि एिं स्िस्िमााण संथिाि, जबलपुर 

बाह्य स्रोि स ेस्ियकु्त किए जाि ेिाल ेिमाचाररयों िी सिेा प्रदाय सबंधंी स्िस्िदा प्रपत्र 
 

पं. द्वाररिा प्रसाद स्मश्र भारिीय सूचिा प्रौद्योस्गिी, अस्भिल्पि एिं स्िस्िमााण संथिाि जबलपुर एि राष्ट्रीय महत्ि 

िा संथिाि ह ै स्जसिी थिापिा संसदीय अस्धस्ियम िे माध्यम से मािि संसाधि स्ििास मंत्रालय, भारि सरिार 

द्वारा िर्ा 2005 में िी गई िी । संथिाि उि स्िश्वसिीय और उच्च प्रोिेशिल एजेंस्सयों से सीलबंद प्रथिाि / स्िस्िदा 

आमंस्त्रि िरिा ह ैजो उि पात्रिा मापदण्डों िो परूा िरि ेहों स्जििा " संथिाि िे िाया थिलों पर संस्िदा आधार पर 

िमाचाररयों िी िैिािी एिं देखरेख िे स्लए " स्िधाारण किया गया ह।ै यह आमंत्रण इस स्िस्िदा प्रपत्र में उस्ल्लस्खि 

िाया िे थिरूप और शिों िे अिसुार िीि िर्ों िे स्लए ह ै। 

1. िाया: 

        संथिाि में जिशस्क्त िी िैिािी और पयािेक्षण से संबंस्धि सभी गस्िस्िस्धयों िे स्लए एजेंसी स्जम्मेदार होगी। 

िाया संबंधी संस्क्षि स्ििरण और आिश्यि जिबल िी जाििारी अिलुग्नि - I और II में दी गई ह।ै सूची स्िदशी 

संपूणा िहीं ह ै| आउटसोसा िमाचाररयों िी संख्या एिं उिसे संबंस्धि मािदंड संथिाि िी समय-समय पर िाथिस्िि 

आिश्यििा िे आधार पर स्भन्न हो सििे हैं।  

2. बोली िी प्रकक्रया  

  स्िस्िदािार िे स्लए दो प्रिार िी बोली लगाि ेिी व्यिथिा िी जाएगी ।  

2.1 बोली ििााओं से अिुरोध ह ैकि िे अपिी स्िथििृ स्िस्िदा दो भागों में प्रथिुि िरें: 

भाग-I : िििीिी बोली  

भाग-II : स्ित्तीय बोली  

2.1.1 िििीिी बोली: 

िििीिी बोली एि सीलबंद स्लिािे में जमा िी जािी चास्हए स्जस पर मोटे अक्षरों में "भाग-I मिैपािर 

आऊटसोर्सिंग िे स्लए िििीिी बोली" स्लखा होिा चास्हए । िििीिी बोली संलग्नि -III िे अिुसार स्िधााररि 

प्रारूप में स्िम्नस्लस्खि दथिािेजों िे साि प्रथिुि िी जािी चास्हए । 

अ) स्िस्िदा प्रपत्र िा मलू्य रू 1000/- िे स्डमांड ड्राफ्ट िे रूप में जो पीडीपीएम आईआईआईटीडीएम जबलपुर िे 

पक्ष में जारी किया गया हो और जबलपरु में देय हो।  

ब) रू 200000/- ( दो लाख ) रूपय ेिी ईएमडी जो पीडीपीएम आईआईआईटीडीएम जबलपुर िे पक्ष में जारी 

और जबलपरु में देय क्राथड स्डमांड ड्राफ्ट /बैंिसा चेि/एिडीआर िे रूप में हो ।  

(स) सटीकििेट आि इििापोरेशि / एजेंसी रस्जथरेशि िी प्रमास्णि प्रस्ि  

द) िाया िा अिुभि ( स्ित्तीय िर्ा  2015-16, 2016-17 और 2017 -18)  

य) स्पछल ेिीि िर्ों िे दौराि प्रथिुि किए गए आयिर ररटिा िी प्रमास्णि प्रस्ि (  स्ित्तीय िर्ा 2015-16, 2016-

17 और 2017 -18 ) 

र) चाटाडा अिाउन्टैंट द्वारा जारी िार्र्ाि टिाओिर सटीकििेट  

ल) आईएसओ 9001, 14001, ओएचएसएएस -18001 आकद आिश्यि प्रमाणपत्र  

ि) ईएसआई एिं ईपीएि रस्जथरेशि प्रमाणपत्रों िी प्रमास्णि प्रस्ि  

स) पैि िाडा िी प्रमास्णि प्रस्ि  

श) सेिा िर रस्जथरेशि प्रमाणपत्र िी प्रमास्णि प्रस्ि  



ह) िांरैक्ट लेबर ( रेगलुेशि एिं एबास्लशि ) ऐक्ट 1970 िे िहि रस्जथरेशि सटीकििेट िी प्रमास्णि प्रस्ि ( िम 

से िम 105 संस्िदा श्रस्मिों िे स्लए ) 

ि) जीएसटी रस्जथरेशि िी प्रमास्णि प्रस्ि  

ि) संलग्नि -IV में स्िधााररि घोर्णा पत्र 

द) संलग्नि -V में स्िधााररि शपि पत्र  

ध) स्िस्िदािार िी ओर से हथिाक्षरििाा िे पक्ष में पािर आॅ ि एटािी / बोडा द्वारा पाररि प्रथिाि  

ि) संलग्नि -VI िे अिुसार िििीिी बोली िे मलू्यांिि पत्रि िा प्रारूप  
 

िोट- 1: िोई भी ब्रोशर / लीिलेट /सीडी आकद अलग अलग प्रथिुि िहीं किया जािा चास्हए । 

िोट-2: अपिे स्िस्िदा प्रपत्र पर पृष्ठ संख्या अंकिि िरें । 

िोट -3: िििीिी बोली में मलू्य िा उल्लखे िहीं किया जािा चास्हए अन्यिा प्रथिुि िी गई बोली रद्द िर दी 

जाएगी। 

 

2.1.2 स्ित्तीय बोली: 

स्ित्तीय बोली संलग्नि -VII में स्िधााररि प्रारूप में  अलग से एि सीलबंद स्लिािे में प्रथििु िी जािी चास्हए स्जस 

पर मोटे अक्षरों में " भाग -II: िाईिैंस्सयल स्बड िार आउटसोर्सिंग ऑि मिैपािर " स्लखा होिा चास्हए। 

िोट 1: स्ित् िीय बोली में एजेंसी िे ओिरहडे / सेिा शलु्ि और अन्य िैधास्िि िर / देयिाएँ शास्मल होंगी। मलू्य 

सभी श्रेस्णयों िे स्लए समाि होिा चास्हए और प्रस्िशि (%) िे संदभा में उद्धृि किया जािा चास्हए। यकद 

िैधास्िि िरों िा अलग से उल्लेख िहीं किया जािा ह,ै िो यह मािा जाएगा कि मूल्य में सभी िैधास्िि िर 

/ देयिा शास्मल हैं। 

िोट 2: यकद स्ित्तीय बोली अलग से प्रथिुि िहीं िी जािी ह ैऔर िििीिी बोली िे साि जोड़ दी जािी है, िो बोली 

िो सरसरी िौर पर खाररज िर कदया जाएगा। 

िोट 3: सेिा शुल्ि पूरे िंबर या दशमलि संख्या में उद्धिृ किए जािे हैं, अंश में िहीं। दशमलि बबंद ु िे बाद 

अस्धििम दो अंिों में उद्धृि अंि मान् य होंग,े उदाहरण िे स्लए यकद बोली िो 2.176 िे रूप में उद्धिृ 

किया जािा ह,ै िो िेिल 2.17 िो मािा जाएगा और संख्या 6 िो छोड़ कदया जाएगा। 

िोट 4: यकद िोई िमा / एजेंसी सेिा शुल्ि 0 (शून्य) उद्धिृ िरिी ह,ै  िो उििा उद्धरण स्बिा किसी स्िचार िे 

खाररज िर कदया जाएगा। (1% (िि प्रस्िशि) से िम बोली िो शून्य मािा जाएगा) 

2.2 अिथेट मिी 

अिेथट मिी 200,000/- (दो लाख ) रूपये मात्र िी अिेथट मिी पीडीपीएम आईआईआईटीडीएम जबलपुर  िे पक्ष में 

जारी और जबलपरु में देय स्डमांड ड्राफ्ट /बैंिसा चेि /एिडीआर िे रूप में िििीिी बोली िे साि प्रथिुि िरिा 

चास्हये। 

िोट 1: ईएमडी पर िोई ब्याज देय िहीं होगा । 

िोट 2: बोली िी सुरक्षा स्िस्ध ठेिा जारी िरि ेिे बाद असिल बोलीििााओं िो िापस िर दी जाएगी । 

िोट 3: स्बिा अिेथट मिी िे जमी िी गई बोस्लयाँ ( स्बड) एिमुश्ि रूप से रद्द िर दी जाएगीं। 

 

2.3 बोली िा मलू्यािंि 

अ) बोली िा मलू्यांिि िििीिी और स्ित्तीय मापदंडों िे आधार पर दो चरणों में किया जाएगा । 

ब)स्ित्तीय बोली िेिल उि स्िस्िदािारों िे स्लए खोली जाएगी जो िििीिी बोली िे मूल्यांिि में योग्य पाए जाएगें। 



स) िििीिी बोली िा मलू्यांिि संथिाि िे स्िदेशि द्वारा गरठि एि सस्मस्ि स्िम्नस्लस्खि मापदण्डों िे आधार पर 

िरेगी :- 

i) बोलीििाा िो स्िस्िदा प्रपत्र (सेक्शि -3) में उस्ल्लस्खि न्यूििम पात्रिा परूी िरिी चास्हए । 

ii) िििीिी मूल्यांिि िे थिर िि प्रत्येि बोलीििाा िो संलग्नि VI में कदए गए मािदण्ड िे अिुसार अंि प्रदाि 

किए जाएगें । िुल 100 अंिों में से अंि कदए जाएगें । 

iii) मूल्यांिि स्िस्िदािार द्वारा संलग्नि VI में उस्ल्लस्खि पात्रिा िे अिुसार िििीिी बोली िे साि प्रथिुि किए 

गए दथिािेजी साक्ष्यों िे आधार पर किया जाएगा । 

iv) बोलीििाा िो न्यूििम पात्रिा मापदण्ड परूी िरिी चास्हए और उसे िििीिी बोली मूल्यांिि में न्यूििम 60 

प्रस्िशि अंि ( अिााि 100 में से िम से िम 60 अंि अिश्य प्राि िरिी चास्हए िाकि िह स्ित्तीय बोली खोलि े

िी योग्यिा हास्सल िर सिे । 

v) एि ठोस और सिारात्मि बोली उसे मािा जाएगा जो स्िस्िदा प्रपत्रों िी समग्रिा िे अिरुूप सभी 

आिश्यििाओं  िो परूा िरिा हो अिााि उपयुाक्त प्रकक्रयाओं िे अिुिूल हो। ऐसी िििीिी बोली िो रद्द िर 

कदया जाएगा और भस्िष्य में उसिे द्वारा प्रथिुि किसी भी स्ित्तीय  प्रथिाि पर स्िचार िहीं किया जाएगा यकद 

िह स्िस्िदा प्रपत्र िे अिुसार न्यूििम मापदण्डों /  किसी भी  अन्य स्िधााररि शिा िो पूरा िहीं िरिा हो। 

 

द) भाग-I ( िििीिी बोली ) िी जांच िे बाद  भाग -II (स्ित्तीय बोली ) खोल ेजाि ेिी सूचिा िेिल िििीिी बोली 

िे योग्य पात्र स्िस्िदािार िो ही दी जाएगी । ( उन्हें जो न्यिूिम 60 प्रस्िशि अंि प्राि िरिे हों एिं अन्य सभी 

अहािा रखिे हों) 

य) ठेिा थिीिृि िरिे िे स्लए अंस्िम मलू्यांिि िेिल स्ित्तीय बोली िे आधार पर किया जाएगा । यकद न्यिूिम दर 

पर िाम िरि े िरि े िे योग्य एि से अस्धि स्िस्िदािार पाए जािे हैं िब ऐसी स्थिस्ि में िििीिी बोली में 

अपेक्षािृि सिाास्धि अंि प्राि िरिे िाल ेस्िस्िदािार िो िरीयिा दी जाएगी । 

 

िोट 1: सथंिाि िे स्िदेशि िो स्बिा िोई िारण बिाय ेसभी बोस्लयों िो रद्द िरि ेिा अस्धिार होगा । 

िोट 2: बोली िे प्रपत्रों में ओिरराईटटंग / किसी भी िथ्य िो स्मटाय ेजाि ेिी स्थिस्ि में उक्त बोली िो अिधै मािा 

जाएगा । यकद ऐसा िरिा अपररहाया हो िो सभी िरह िी िाटपीट / ओिरराईटटंग िो अस्धिृि हथिाक्षरी 

द्वारा प्रमास्णि किया जािा चास्हए । यकद स्िधााररि थिाि पयााि ि हो िो अस्िररक्त शीट सलंग्न िी जा 

सििी ह ै। 

िोट-3: बोली में उि सचूिाओं िा होिा अस्ििाया ह ैजो कदए गए प्रारूप में स्िधााररि ह।ै स्जि बोस्लयों (स्िस्िदाओं ) 

में िाछंिीय जाििारी िहीं दी गई होगी और स्जििे साि आिश्यििा दथिािजे सलंग्न िहीं किय ेहोंग ेउि पर 

मलू्यािंि हिे ुस्िचार िहीं किया जाएगा । 

िोट-4: सशिा बोस्लयों पर स्िचार िहीं किया जाएगा और उन्हें प्रिम दषृ्टया ही स्िरथि िर कदया जाएगा । 

 

2.4 स्िस्िदाओं िा स्िरथिीिरण 

स्िदेशि, पीडीपीएम आईआईआईटीडीएम जबलपुर िो किसी या सभी स्िस्िदाओं िो स्िम्नस्लस्खि में से किसी भी 

िारण से स्िरथि / रद्द िरि ेिा पूरा अस्धिार होगा :- 

 

 



अ) यकद िमा िे स्िधााररि माध्यम से ईएमडी  जमा िहीं किया ह ैऔर यकद स्िस्िदा प्रपत्र शुल्ि जमा िहीं किया 

गया ह ै। 

ब) यकद िमा द्वारा "िील " सेिा शुल्ि या 1 प्रस्िशि से िम उल्लेख किया गया ह ै। 

स) यकद बोली िी िैधिा स्िधााररि 90 कदिों िी अिस्ध से िम ह।ै 

द) यकद स्िस्िदा पर स्िस्धिि हथिाक्षर िहीं ह ै या िह पीडीपीएम आईआईआईटीडीएम जबलपुर िी संिुस्ष्ट िे 

अिुरूप उस्चि या किसी भी अस्ििाया आिश्यििा, स्िशेर् औपचाररििा िे परूा ि होि ेया ऐसे किसी भी 

िारण से स्जसे स्िस्िदािार िो अिगि िरािा जरूरी ि समझा जाये । 

य) यकद सेक्शि 3 में उस्ल्लस्खि न्यिूिम अहािा शिा पूरी ि हो और / या अहािा िी पुस्ष्ट हिेु स्िधााररि साक्ष्य 

दथिािेज स्िस्िदा प्रपत्र िे साि प्रथििु ि किया गया हो। 

र) यकद स्िस्िदािार स्िस्िदा में पूिा स्िधााररि समय सीमा,  स्ियम स्िस्ियम,  थपेस्सकििेशि में िोई पररििाि िी 

मांग िरे। 

ल) यकद मलू्य बोली खुल ेस्लिािे में प्रथिुि िी गई हो। 

ि) यकद स्िस्िदािार किसी भी रूप में अपिे पक्ष में प्रचार िरिा हो। 

स) यकद दरें आंिड़ों ि शब्दों में प्रस्िशि (%) िे साि दोिों में उद्धृि िहीं िी जािी हैं 

 

2.5 स्िस्िदा िी प्रथिसु्ि 

अ) परूी िरह से भरी हुई सीलबंद स्िस्िदा थपीड पोथट / िूररयर िे माध्यम से स्िम्नस्लस्खि पिे पर भेजी जािी 

चास्हए :- 

 

िुलसस्चि 

पं. द्वाररिा प्रसाद भारिीय सूचिा प्रौद्योस्गिी, अस्भिल्पि एिं स्िस्िमााण संथिाि जबलपुर 

डुमिा एयरपोटा रोड 

पोथट : खमररया 

जबलपुर -482005 भारि 

 

 या संथिाि िे प्रशासस्िि िायाालय में रखे गय ेस्िस्िदा पेटी ( टेंडर बाक्स ) में थियं जमा िरिा चास्हए । बोली 

िेिल स्िधााररि स्िस्िदा प्रपत्र में ही प्रथिुि िी जािी चास्हए स्जसे संथिाि िी िेबसाइट www. iiitdmj.ac.in 

से डाउिलोड किया जा सििा ह ै। स्िस्िदा प्रपत्र िे साि पीडीपीएम आईआईआईटीडीएम जबलपुर िे पक्ष में 

जारी और जबलपुर में देय रू 1000/- िा बैंि ड्राफ्ट ( स्िस्िदा प्रपत्र मूल्य ) भी जमा िरिा चास्हए । किसी भी 

दसूरे प्रपत्र में जमा िी गई स्िस्िदा स्िरथि िर दी जाएगी । इसिे अलािा स्िस्िदा िा प्रत्येि पृष्ठ स्िस्िदािार / 

बोलीििाा द्वारा हथिाक्षररि होिा चास्हए । पोथटल या किसी भी अन्य प्रिार िे स्िलंब िे स्लए संथिाि 

स्जम्मेदार िहीं होगा । 

ब) दो भागों ( िििीिी बोली एिं स्ित्तीय बोली ) में भरे हुए स्िस्िदा प्रपत्र िे स्लिािे पर मोटे अक्षरों में " बाह्यस्रोि 

से स्ियुक्त किये जाि ेिाल ेिमाचाररयों िी आपूर्िा -2018  हिेु स्िस्िदा / टेंडर िार मैिपािर सप्लाई -2018" 

स्लखा होिा चास्हए । 

स) िििीिी बोली एिं स्ित्तीय बोली सेक्शि 2.1.1 और 2.1.2 में क्रमश: यिा स्िस्िर्दाष्ट दो अलग अलग स्लिािों 

में रखी होिी चास्हए । 

 

3. न्यिूिम आिश्यि पात्रिा  



बोलीििाा ( सेिा प्रदािा  ) िे स्लए स्िम्नस्लस्खि आिश्यििाओं िी पात्रिा अस्ििाया ह ै:- 

3.1 सेिा प्रदािा िो उपयुक्त पजंीिरण संथिा द्वारा पंजीिृि ( रस्जथटडा ) होिा चास्हए । एजेंसी िा पंजीिरण 15 

माचा 2019 िि िम से िम 03 िर्ा परुािा होिा चास्हए ।  

3.2 सेिा प्रदािा िे पास 15 माचा 2019 िि सरिारी /अद्धा सरिारी /शासिीय स्ििाय /शकै्षस्णि संथिाि / 

सािाजस्िि उपक्रम आकद में िमाचाररयों ( प्रोिेशिल थटाि आकद ) िी सेिा प्रदाय िा िम से िम 03 िर्ों िा 

अिुभि होिा चास्हए स्जसमें से 01 िर्ा िा अिुभि राष्ट्रीय महत्ि िे किसी शैक्षस्णि संथिाि में होिा अस्ििाया 

ह।ै 15 जूि 2013 िे पूिा िि िे अिुभि पर स्िचार िहीं किया जाएगा । िेिल िम से िम 100 िमाचाररयों 

िि िी सेिा प्रदाि िरिे िे अिुभि पर ही स्िचार होगा । ऐस ेबोलीििााओं /एजेंस्सयों िो पात्रिा िहीं होगी 

स्जििा प्रोिाईल िाया िे थिरूप एि ंक्षते्र में कदए गए प्रोिाईल िे अिसुार िहीं होगा ।  

3.3 सेिा प्रदािा िा न्यूििम िार्र्ाि टिाओिर स्पछले स्ित्तीय िर्ों  2015-16, 2016-17 एिं 2017-18 में से 

लगािार किन्हीं 03 िर्ों िे दौराि प्रत्येि स्ित्तीय िर्ा िे स्लए िम से िम 5 िरोड़ ( पांच िरोड़ रूपय ेमात्र) 

होिा चास्हए । यह रास्श प्रत्येि िर्ा िे स्लए न्यूििम ह ैि कि औसि आधार पर । 

3.4 सेिा प्रदािा िो आईएसओ 9001, आईएसओ 14001 ििा ओएचएसएएस 18001 प्रमास्णि उपक्रम होिा 

चास्हए स्जसिे पास 15 माचा 2019 िि िे स्लए िैध प्रमाणपत्र भी होिा चास्हए । 

3.5 सेिा प्रदािा िो किसी भी सरिारी/ अद्धा सरिारी /शासिीय स्ििाय /स्िश्वस्िद्यालय /संथिाि / अन्य स्िश्वसिीय 

संथिा द्वारा किसी भी िारण से ब्लैि स्लथट िहीं किया गया होिा चास्हए । सेिा प्रदािा िो इस संबंध में 

घोर्णा प्रथिुि िरिी होगी कि भस्िष्य में, यकद िोई झूठी घोर्णा सास्बि हुई िो अिुबंध समाि िर कदया 

जाएगा। 

3.6 सेिा प्रदािा िो ईम्प्लाईज थटेट इंश्युरेंस ( ईएसआई ) एिं ईम्प्लाईज प्रास्िडेंट िण्ड ( ईपीएि) से  ईएसआई 

ििा भस्िष्य स्िस्ध अंशदाि जमा िरिे हिेु पंजीिृि होिा चास्हए । 

3.7 सेिा प्रदािा िो जीएसटी िे स्लए पंजीिृि होिा चास्हए और उसिे पास जीएसटीआईएि एिं पैि भी अस्ििाया 

रूप से होिा चास्हए । 

3.8 सेिा प्रदािा िे पास िान्रैक्ट लेबर ( रेग्यलुेशि एिं एबास्लशि ) एक्ट 1970 िे अंिगाि ठेिे / संस्िदा िे स्िस्शष्ट 

िंबर हिे ुक्षेत्रीय श्रम आयुक्त या किसी अन्य स्िस्धि प्रास्धिारी द्वारा जारी िैध लेबर लाईसेंस होिा चास्हए । 

3.9 स्िगि समय में असंिोर्जिि िाया स्िष्पादि,  भ्रष्टाचार,  जालसाजी या अन्य अिैस्िि व्यािसास्यि आचरण 

िाले बोलीििाा पात्र  िहीं होंगें । 

 

4. ठेिे ( िान्रैक्ट ) िी अिस्ध  

शुरू में एजेंसी / सेिा प्रदािा िो िेिल एि िर्ा िे स्लए ठेिा कदया जाएगा स्जसे संिोर्जिि िायास्िष्पादि ििा 

एग्रीमैंट िी शिो िे अिुपालि िे आधार पर  अस्धििम िीि िर्ों िे स्लए िार्र्ाि आधार पर बढाया जा सििा ह ै।  

 

5. सामान्य स्ियम एि ंशिें  



5.1 स्िस्िदािार िो अपिी प्रथिास्िि मूल्य बोली िा उल्लेख स्िस्िदा प्रपत्र िे उपयुक्त िालम में ही िरिा चास्हए । 

किसी भी अन्य प्रारूप में प्रथििु िी गई स्िस्िदा पर स्िचार िहीं किया जाएगा और उसे एिमशु्ि रूप से रद्द िर कदया 

जाएगा । स्िस्िदा प्रपत्र िी मूल्य बोली में उस्ल्लस्खि दर पर ही स्िचार किया जाएगा मूल्य बोली िे साि संलग्न किए 

गए किसी भी दसूरे दथिािेज /प्रपत्र पर स्िचार िहीं किया जाएगा । स्िस्िदा प्रपत्र में गलि प्रस्िस्ष्ट पाए जाि ेपर 

स्िस्िदा स्िरथि िी जा सििी ह ै। दर िा उल्लेख अंिों एिं शब्दों दोिों में किया जािा चास्हए । साि ही प्रस्िशि में 

भी दर िा उल्लेख किया जािा चास्हए । ििास्प,  किसी प्रिार िे भ्रम या गलिी िी स्थिस्ि में िेिल शब्दों में अंकिि 

िी गई दर ही मान्य होगी । 

5.2. िििीिी बोली िे साि पीडीपीएम आईआईआईटीडीएम जबलपरु िे पक्ष में जारी एिं जबलपुर में देय रू 

2,00,000/- ( रूपये दो लाख मात्र ) िा राष्ट्रीयिृि बैंि िा स्डमांड ड्राफ्ट / बैंिसा चेि/ एिडीआर जमा िरिा होगा 

। ध्याि रह े कि किसी भी स्थिस्ि में चेि थिीिाया िहीं होगा । स्िस्िदा िो अंस्िम रूप कदए जािे िे बाद असिल 

स्िस्िदािारों िो ईएमडी लौटा दी जाएगी । 

5.3. प्रथििु िी गई स्िस्िदा 90 कदिों िे स्लए िैध होगी स्जसिी गणिा स्िस्िदा प्रास्ि िी अंस्िम स्िस्ि से िी 

जाएगी।  

5.4. सेिा प्रदािा िो ठेिा शुरू होिे िे पूिा रू 10,00,000/- ( रूपये दस लाख ) मात्र िी बैंि गारंटी िाया स्िष्पादि 

गारन्टी थिरूप सुरक्षा स्िस्ध िे रूप में जमा िरिी होगी । बैंि गारंटी िी िैधिा ठेिे िी िैधिा िे इिर 60 कदिों िी 

होगी । यकद ठेिेदार समय से पहल े ही िाया बंद िर दे या सुििाई िा मौिा कदये जािे िे बाद यकद िाया 

असंिोर्जिि पाया जाय ेिो उसिे द्वारा जमा  सुरक्षा स्िस्ध जब्ि िर ली जाएगी ।  

5.5. स्िस्िदा थिीिृि िरिे िा अस्धिार संथिाि िे सक्षम प्रास्धिारी िो होगा । सक्षम प्रास्धिारी संथिाि िे स्हि में 

स्बिा िोई िारण बिाये किसी भी स्िस्िदा िो थिीिृि या स्िरथि िर सििा ह ै।  

5.6. सेिा प्रदािा िो थियं या उसिे िमाचाररयों द्वारा उपयोग में लाई जािे िाली संथिाि िी सभी चल संपस्त्तयों 

यिा ििीचर, स्बजली व्यिथिा आकद िी देखरेख िरिी होगी और ठेिे िी अिस्ध िे दौराि उन्हें अच्छी दशा में 

रखिा होगा । सेिा प्रदािा िो सौंपी गई सभी सामग्री ठेिे िी अिस्ध िे अंि में या ठेिा रद्द किए जािे पर अच्छी 

हालि में िापस िरिा होगा । यकद इि संपस्त्तयों िी िोई क्षस्ि होिी ह ैिो सेिा प्रदािा िो उसिी मरम्मि पर आि े

िाले व्यय या उसिी जगह िई सामग्री िी खरीद पर आि ेिाले व्यय िी भरपाई संथिाि िो िरिी होगी । ऐसी 

स्थिस्ि में धिरास्श िा स्िधाारण संथिाि िे अस्धिाररयों द्वारा किया जाएगा ।  

5.7. पीडीपीएम आईआईआईटीडीएम जबलपरु  िे स्िदेशि या िुलसस्चि, आिश्यििा पड़िे पर  सेिा प्रदािा िे 

िाया क्षेत्र िा किसी भी समय स्िरीक्षण िर सििे हैं और िायास्िष्पादि थिरहीि या असंिोर्जिि पाए जाि ेपर ठेिा 

रद्द िर सिि ेहैं । 

 

5.8. किसी भी माह स्िशेर् िे स्लए िमाचाररयों िे िेिि िा भुगिाि एजेंसी द्वारा अगल ेमहीिे िी 7 िारीख़ िो बैंि 

अिाउंट िे माध्यम से किया जाएगा । 

5.9. ठेिे िे िमाचाररयों िे िािूिी या अन्य किसी भी मामले यिा उििी स्ियुस्क्त, आचरण /अिुशासि /बखााथिगी / 

िेिि /स्ियम एिं शिें िे स्लए संथिाि िी िोई स्जम्मेदारी िहीं होगी बस्ल्ि इस िरह िी सभी स्जम्मेदारी सेिा 

प्रदािा िी होगी । 

 



5.10. संथिाि द्वारा सेिा प्रदािा /िमा /िंपिी से या उसिे िमाचाररयों से संथिाि में स्ियस्मि स्ियुस्क्त / संस्िस्लयि 

हिेु किसी भी प्रिार िे दािे िो ि िो थिीिार किया जाएगा और ि हीं उस पर स्िचार किया जाएगा ।  

 

5.11. सेिा प्रदािा यह सुस्िस्िि िरेगा कि उसिे द्वारा स्ियसु्क्त िमाचारी उस्चि िरीिे से साि सुिरे िपडे़ पहि ेहैं 

और संथिाि िे अस्धिाररयों िे साि अिुशासिपणूा ििा स्ििम्रिापूणा व्यिहार िरि े हैं । सेिा प्रदािा द्वारा 

स्िम्नस्लस्खि सामग्री प्रदाि िी जाएगी :- 

 

अ) अपिी िीमि पर िमाचाररयों िो समुस्चि यूस्ििामा । यूस्ििामा साि एिं थिच्छ होिा चास्हए । यूस्ििामा िा 

िलर िोड सेिा प्रदािा ििा संथिाि िे अस्धिृि व्यस्क्त िी परथपर सहमस्ि से स्िधााररि किया जाएगा ।  

 

ब) सेिा प्रदािा द्वारा अपिे िमाचाररयों िो एि पहचाि पत्र जारी किया जाएगा स्जसे िमाचारी या िो अपि े

यूस्ििामा िी बांईं ओर लगाएगंें या अपिे गले में लटिाएगंें िाकि िाया िे समय उन्हें पहचािा जा सिे। 

 

5.12. सेिा प्रदािा द्वारा ठेिा प्रारंभ होि ेिे पहल ेअपि ेसभी िमाचाररयों िी सूची उििे आिासीय पि ेिे प्रमाण 

ििा पुस्लस सत्यापि ररपोटा सस्हि संथिाि िो प्रथिुि िरिी होगी । सेिा प्रदािा िो इस आशय िा एि शपि पत्र 

भी प्रथिुि िरिा होगा कि सेिा प्रदािा अपिे िमाचाररयों द्वारा किए गए किसी भी प्रिार िे िदाचार िे स्लए 

स्जम्मेदार होगा । यकद ठेिे िे लंस्बि रहिे िी अिस्ध में किसी िमाचारी िी स्ियुस्क्त िी जािी ह ैिो भी सेिा प्रदािा 

द्वारा उसिे बारे में समाि स्ििरण प्रथििु िरिा होगा । 

5.13. यकद संथिाि सेिा प्रदािा िे किसी िमाचारी िे आचरण, िायास्िष्पादि, व्यिहार आकद से संिुष्ट िहीं होिा ह ै

िो सेिा प्रदािा संथिाि िी सहमस्ि से ऐसे िमाचारी िी जगह िये िमाचारी िी स्ियुस्क्त िरेगा ।  

5.14. बाह्यस्रोि से स्ियुक्त िमाचारी िश ेिी हालि में िाम िहीं िरेंगें और ि ही संथिाि पररसर में गुटिा या किसी 

भी प्रिार िे िंबािू उत्पाद िा सेिि िरेंग े।  

5.15. सेिा प्रदािा / िमा / िंपिी द्वारा किसी भी स्थिस्ि में किसी अन्य एजेंसी से िाम िरािे िी अिुमस्ि िहीं होगी 

। यकद किसी भी थिर पर यह पाया गया कि सेिायें किसी अन्य एजेंसी िे माध्यम से दी जा रही हैं िो ठेिा िरंुि रद्द 

िर कदया जाएगा ।  

5.16. दोिों पक्षों िे बीच ( सहमस्ि पत्र में यिा िर्णाि) किसी स्ििाद िी स्थिस्ि में  उसे संथिाि िे स्िदशेि िे 

संग्याि में लाया जाएगा ििा उििा स्िणाय दोिों पक्षों िे स्लए बाध्यिारी और अंस्िम रूप से मान्य होगा ।  

5.17. स्िदेशि, पीडीपीएम आईआईआईटीडीएम जबलपरु िो किसी भी स्िस्िदा िो स्बिा िोई िारण बिाये 

थिीिृि िरि ेया स्िरथि िरि ेिा अस्धिार होगा ।  

5.18. सेिा प्रदािा िे पास अपिे थिय ंिी देखरेख िी प्रणाली और व्यिथिा होगी और िह िुलसस्चि, पीडीपीएम 

आईआईआईटीडीएम जबलपरु या संथिाि िे स्िदशेि द्वारा अस्धिृि अस्धिारी  िी संिुस्ष्ट िे मिुास्बि संथिाि 

पररसर में उपयकु्त िमाचारी िी िैिािी िरेगा । ििास्प,  सेिा प्रदािा ऐसी प्रणाली िा स्िथिृि स्ििरण संथिाि िे 

िुलसस्चि िे पास अिुमोदि हिेु प्रथिुि िरेगा । सथंिाि में िम स ेिम प्रबधंि िे पद पर एि व्यस्क्त िी स्ियसु्क्त सिेा 

प्रदािा द्वारा अपि ेखचा पर िरिी होगी । 



5.19. हाउसिीबपंग िी व्यिथिा िा स्िररक्षण संथिाि िे स्िदेशि / रस्जथरार या उििे द्वारा अस्धिृि अस्धिाररयों 

द्वारा समय-समय पर किया जा सििा ह।ै 

5.20. कदए गए िाया िा सेिा प्रदािा द्वारा अपिी िीमि पर  सिाह में िम से िम एि बार स्िरीक्षण किया जाएगा  

ििा उसिी ररपोटा स्ियस्मि रूप से िुलसस्चि, पीडीपीएम आईआईआईटीडीएम जबलपरु या स्िदेशि द्वारा अस्धिृि 

अस्धिारी / थटाि िे पास प्रथििु िरिी होगी ।  

5.21. िमाचाररयों िा व्यौहार किसी भी िरह से प्रशासि िे स्लए िष्टदायि िहीं होिा चास्हए । सेिा प्रदािा ऐसे 

िमाचाररयों िो िैिाि िरेगा स्जसिा चररत्र अच्छा हो,  िह शारीररि रूप से सक्षम हो, िाया में दक्ष हो , सद्व्यौहार 

िाला हो और अपि ेहुिर में मास्हर हो। 

5.22. सेिा प्रदािा पीडीपीएम आईआईआईटीडीएम जबलपुर िी सेिा से ऐसे िमाचारी िो िापस हटा लगेा स्जसिा 

चररत्र संथिाि िे सक्षम प्रास्धिारी िी दसृ्ष्ट में अच्छा ि हो या/और उसे किसी भी िारण उदे्दश्य िे अिरुूप अयोग्य 

या अक्षम पाया जाये । यकद सेिा प्रदािा ऐसा िहीं िरिा ह ैिो ऐसे िमाचारी िे मामले में किसी भी पाररश्रस्मि िा 

भुगिाि िहीं किया जाएगा । इस मामले में स्िदेशि, पीडीपीएम आईआईआईटीडीएम जबलपुर िा स्िणाय अंस्िम 

और बाध्यिारी होगा । 

5.23. सेिा प्रदािा िो िमाचाररयों िी सािास्हि छुट्टी और स्ियस्मि िमाचाररयों िे अििाश पर रहि े िे दौराि 

उििी जगह आरस्क्षि िमाचाररयों िी िैिािी िरिी होगी ।  

5.24. सेिा प्रदािा द्वारा िैिाि किए गए सभी िमाचाररयों िो थिथि होिा चास्हए ििा उन्हें किसी संक्रामि बीमारी 

से ग्रथि िहीं होिा चास्हए । सेिा प्रदािा िो मेस्डिल आिीसर द्वारा जारी सभी िमाचाररयों िे किटिेस सटीकििेट 

समय समय पर प्रथिुि िरि ेहोंगें । 

5.25. सेिा प्रदािा यह सुस्िस्िि िरेगा कि माििास्धिार आयोग,  भारि सरिार,  न्यूििम िेिि अस्धस्ियम,  

बोिस एिं औद्योस्गि स्ििाद अस्धस्ियम  िे िहि भुगिाि या ऐसे हर अन्य स्िधेयि िा पालि किया जा रहा हो 

ििा  िायाालय िो किसी भी प्रिार िा िुिसाि ि हो। यकद इिमें से किसी भी प्रिार िे प्रािधाि िे अिुपालि िहीं 

किए जािे िी सूचिा सक्षम अस्धिारी द्वारा िुलसस्चि, पीडीपीएम आईआईआईटीडीएम जबलपुर िो प्राि होिी ह ै

िो सेिा प्रदािा िो ि िेिल उििा अिुपालि सुस्िस्िि िरिा होगा बस्ल्ि उसिी क्षस्िपूर्िा भी िरिी होगी।  

5.26. सेिा प्रदािा द्वारा प्रदाय िी गई सेिा संथिाि िे शैक्षस्णि थिर िे अिरुूप होिी चास्हए । इस संबंध में किसी 

भी िरह िे स्िचलि या िमी िो ठेिे िा उल्लंघि मािा जाएगा और इसिे पररणामथिरूप ठेिा रद्द भी किया जा 

सििा ह ै। इस संबंध में स्िदशेि, पीडीपीएम आईआईआईटीडीएम जबलपुर िा स्िणाय अंस्िम एिं बाध्यिारी होगा । 

5.27. संथिाि िे स्हि में सेिा प्रदािा िो यह सुझाि कदया जा सििा ह ै/ अिुरोध किया जा सििा ह ैकि िह मौजूदा 

िमाचाररयों िो ही िाम पर रखे । 

5.28. प्रथिास्िि और थिीिृि दर 03 िर्ों िी संस्िदा (ठेिा ) अिस्ध िे स्लए अंस्िम रूप से मान्य होगी।  

5.29. सभी िािूिी स्ििाद जबलपुर न्यास्यि क्षेत्र िे अधीि होगें । 

5.30. ििामाि में मोटे िौर पर 187 ( एि सौ इक्यासी) िमाचाररयों िी आिश्यििा ह ै। स्िथिृि स्ििरण संलग्नि -I 

& II में कदया गया ह ै । संथिाि िी जरूरिों िे अिुसार िमाचाररयों िी संख्या घटाई या बढाई जा सििी ह ै । 

स्िस्िदािार िे पास संथिाि िी आिश्यि संख्या िे अिुसार िैध लेबर लाईसेंस होिा चास्हए । 

5.31. संथिाि िो किसी भी थिर पर स्िस्िदा प्रकक्रया स्िरथि िरिे िा अस्धिार होगा । 



5.32. आिश्यि िमाचाररयों िी िैिािी / थिािापन्न व्यिथिा में स्िलंब िो ठेिे िा उल्लंघि मािा जाएगा और 

िदिुसार आिश्यि िारािाई िी जाएगी । किसी िमाचारी िी अिुपस्थिस्ि िे िारण उसिी जगह दसूरे िमाचारी िी 

िैिािी में मांग िी स्िस्ि से 06 कदिों से अस्धि िे स्िलंब िी स्थिस्िें िे ऐसे प्रत्येि प्रिरण में 300/- प्रस्ि कदि िे 

स्हसाब से अिादण्ड लगाया जाएगा जो प्रो रेटा आधार पर भुगिाि से िटौिी िे अस्िररक्त होगा । 

5.33. पीडीपीएम आईआईआईटीडीएम जबलपुर िा सामान्य िाया समय पूिाान्ह 9.00 बजे से अपरान्ह 5.30 िि 

ह।ै  

5.34. िमाचाररयों िी उपलब्धिा सभी िाया कदिसों (सामान्यिः सोमिार से शस्ििार िि) िे िाया समय ( पूिाान्ह 

9.00 से अपरान्ह 5.30 बजे िि आधा घंटे िे लंच अििाश सस्हि ) में सुस्िस्िि िरिी होगी । िुछ सेिाओं में िाया 

समय सभी कदिों में 24 घण्टे एिं स्शफ्ट में रह सििा ह ै । 

5.35. सामान्यिया , िैिाि िमाचाररयों से सभी िाया कदिसों (सोमिार से शस्ििार ) में पूिाान्ह 9.00 बजे से 

अपरान्ह 5.30 बजे िि सेिायें देि ेिी अपेक्षा िी जािी ह ैस्जसमें आध ेघण्टे िा लंच अििाश रहगेा । आिश्यििा 

पड़ि े पर बाह्यस्रोि िे िमाचारी िो स्िधााररि िाया समय से भी अस्धि समय िि िाम िरिा पडे़गा और उन्हें 

अििाश िे कदि (रस्ििार /राजपस्त्रि अििाश ) में भी आिश्यििा िे अिुसार िाम िरिा होगा । यकद ऐसी स्थिस्ि 

में जब िमाचारी से शाम 6 बजे िे बाद िि या उि कदिों में जब आकिस बंद रहिा ह ै, िाम िरिे िे स्लए िहा जािा 

ह ैिब उसे उसिे दैस्िि पाररश्रस्मि िे 1/8th भाग से दोगुि ेदर से ओिरटाइम भते्त िा भुगिाि किया जाएगा । 

5.36. 6 बजे िे  बाद ओिरटाइम िे घण्टे िी गणिा स्िम्नस्लस्खि सूत्र (िामूाला ) िे आधार पर किया जाएगा :- 

i) पहले आधे घण्टे लेकिि 15 स्मिट से िम िहीं िे िाया समय िो आधा घण्टा मािा जाएगा  और 

ii) उसिे बाद हर अिस्ध िे स्लए जो 15 स्मिट से िम ि हो,  आध ेघण्टे िि िे िाया समय िो आधा घण्टा मािा 

जाएगा । उदाहरण िे स्लए,  यकद िोई व्यस्क्त 2 घण्टे 15 स्मिट अस्िररक्त िाम िरिा ह ैिो उसे 2 1/2 घण्टे ( ढाई 

घण्टे िा ओिरटाइम स्मलगेा ।  

5.37. इस िरह से िैिाि िमाचारी िो िायाालय समय िा िड़ाई से पालि िरिा होगा । दरे से पहुचंिे,  जल्दी चल े

जािे और लघ ु अििाश िी किसी भी स्थिस्ि में अिुमस्ि िहीं होगी । यकद िोई िमाचारी किसी स्िशेर् कदि 

अिुपस्थिि रहिा ह,ै  या देर से आिा ह ै / जल्दी चला जािा ह ैऔर यकद ऐसा िीि अिसरों पर होिा ह ैिो ऐसी 

स्थिस्ि में आिुपस्िि िौर पर दसै्िि पाररश्रस्मि / िेिि से िटौिी िी जाएगी ।  

5.38. एजेंसी िो थिािापन्न िमाचारी िैिाि िरिा होगा यकद िोई िमाचारी दो कदि से ज्यादा कदिों िे अििाश पर  

रहिा ह ै। 

5.39. सेिा प्रदािा िो संथिाि में िैिाि िमाचाररयों िी समथयाओं िे समाधाि हिे ु समथया स्ििारण प्रणाली ििा 

समथयाओं िे स्िदाि िे िरीिों िे बारे में स्िथिार से जाििारी देिी होगी । 

 

5.40. सभी स्िस्धि स्ियमों िे अिुपालि में एजेंसी मास्सि आधार पर िमाचाररयों िो उििा पाररश्रस्मि / िेिि देि े

िे स्लए स्जम्मेदार होगी स्जसमें न्यूििम िेिि अस्धस्ियम,  ईपीएि एक्ट, ईएसआई इत्याकद , ईपीएि,  टीडीएस ( 

आय िर) , प्रोिेशिल टैक्स आकद िी िटौिी और उन्हें समय पर जमा िरिा शास्मल ह।ै  

 



5.41. एजेंसी एग्रीमैंट में इस बाि िो थिीिार िरिी ह ैकि " समय सबसे अस्धि महत्िपूणा ह ै" और इसस्लए एजेंसी 

द्वारा सभी समयबद्ध िायाक्रमों िा िड़ाई से पालि किया जाएगा । 

5.42. एजेंसी स्िम्न लागू श्रम िािूिों िि सीस्मि िहीं अस्पिु सस्हि सभी अन्य िािूिों िे प्रािधािों िे अिुपालि हिेु 

स्जम्मेदार होगी।  

अ) िांरैक्ट लेबर(रेग्यलुेशि एिं एबास्लशि) एक्ट 1970 

ब) न्यूििम िेिि अस्धस्ियम, 1948  

स) ििामेन्स िम्पेंसेशि एक्ट,1923 

द) कद ईम्प्लाईज प्रास्िडेंट िंड एक्ट, 1952 

य) ईम्प्लाईज थटेट इंश्यरुेंस एक्ट, 1948 

र) कद पेमेंट ऑि बोिस एक् ट, 1965,  ििा  

ल) िोई भी अन्य स्ियम, स्िस्ियम एिं / या िािूि जो समय समय पर लागू हों  

5.43 एजेंसी प्रस्ि िर्ा दीपािली पिा से िम से िम 14 कदि पहले या संथिाि द्वारा िय िी गई िारीख िो  

स्ियोस्जि िमाचाररयों िो बोिस िा भुगिाि िरेगी। संथिाि आउटसोर्सिंग एजेंसी से भुगिाि िाउचर प्राि िरिे िे 

एि सिाह िे भीिर रास्श िी प्रस्िपूर्िा िरेगा। यकद एजेंसी समय पर बोिस िा भुगिाि िरिे में स्ििल रहिी है, िो 

एजेंसी िे अगल ेस्बल से जुमाािे िे रूप में रू. 10000 / - प्रस्ि कदि िे स्हसाब से िटौिी िी जाएगी। 

5.44. एजेंसी ि िो अपिा िाया हथिांिररि िरेगी,  ि स्गरिी रखेगी और ि ही अपि ेकिसी िाया िा उप ठेिा किसी 

अन्य ठेिेदार िो दगेी । 

5.45. एजेंसी िो सभी प्रिार िे िरों,  शुल्िों,  रायल्टी,  िैधास्िि न्यूििम िेिि/ अंशदाि िा भुगिाि िरिा होगा 

चाह ेउििा भुगिाि बाह्यस्रोि िे िमाचाररयों िो िरिा हो या/ और स्िस्िदािार द्वारा स्ियुक्त िमाचाररयों िी ओर से 

िरिा हो। 

5.46. किसी भी पररस्थिस्ि में किसी भी िाया हिेु बाल श्रस्मिों िा उपयोग िहीं किया जाएगा । 

5.47 यकद अिुबंध होिे िे उपरांि किसी भी थिर पर सबसे िम दर िाली एजेंसी िाम शुरू िरिे में स्ििल रहिी ह ै

या िाम शुरू िरिे िे बाद सिलिापूिाि / संिोर्जिि प्रदशाि िहीं िरिी है िो संथिाि किसी भी इच्छुि एजेंसी/ 

एजेंस्सयों िा चयि िर सििा ह।ै  

5.48 मौजूदा और / या स्पछल ेसंगठि से स्िर्िािाद प्रमाण पत्र संलग्न किया जािा चास्हये और इस िरह िे प्रमाणपत्र 

स्िस्िदा दथिािेज जारी िरिे िी िारीख से पहल ेजारी िहीं किए जािे चास्हए। 

 

6. हथिाक्षररि स्िस्िदा एि ंअन्य शिें 

6.1 स्िस्िदािार (आिेदि एजेंसी) द्वारा संलग्नि सस्हि स्िस्धिि भरे स्िस्िदा प्रपत्र स्ित्तीय दर िे साि प्रथिुि किया 

जािा चास्हए । प्रत्येि पषृ्ठ पर इस आशय िे प्रिीि थिरूप हथिाक्षर किया जािा चास्हए कि स्िस्िदािार िे सभी 

शिों िो पढ स्लया ह ैऔर उसे िे थिीिार हैं । 

6.2 सेिा प्रदािा िो संलग्नि V  में स्िधााररि प्रारूप में एि शपि पत्र देिा होगा कि उसे स्िस्िदा प्रपत्र में उस्ल्लस्खि 

सभी स्ियम एिं शिें मंजूर हैं। 

7. स्ियसु्क्त प्रकक्रया  



अ) संथिाि से मांग पत्र िी प्रास्ि िे बाद एजेंसी संबंस्धि िाया हिे ुयोग्य व्यस्क्तयों िी अिशुंसा उििे प्रोिाईल ( 

स्िथिृि स्ििरण ) िे साि िरेगी और संथिाि िो इंटरव्य ूलिेे एिं सबसे योग्य उम्मीदिार / उम्मीदिारों िे चयि िो 

सुगम बिाएगी । 

ब) योग्यिा, अिुभि एिं इंटरवू्य में उम्मीदिार िी प्रथिुस्ि िे आधार पर संथिाि उम्मीदिार िा चयि िर सििा ह ै

और इस संबंध में संथिाि िा स्िणाय अंस्िम होगा । 

स) एजेंसी चयस्िि उम्मीदिार िो 30 कदिों िे अदंर संथिाि में स्िधााररि िाया हिे ुभेजेगी । परीक्षा पास िरिे िे 

बाद िाया हिेु स्ियुक्त व्यस्क्त यकद अिुपयकु्त पाया जािा ह ैिो उसिे थिाि पर दसूरे व्यस्क्त िी िरंुि स्ियुस्क्त िी 

जाएगी । 

द) सेिा प्रदािा द्वारा उपलब्ध िराए गए िमाचारी िो संथिाि िे अस्धिाररयों द्वारा समय समय पर स्िदेस्शि िायों 

िा स्िष्पादि िरिा होगा । 

8. भगुिाि प्रणाली  

अ) सेिा प्रदािा /एजेंसी द्वारा प्रत्येि महीिे िे स्लए उसिे अगले महीि ेिे प्रिम सिाह में भुगिाि हिेु िीि प्रस्ियों में 

स्बल प्रथिुि िरिा चास्हए । स्बल िे साि स्िस्धिि रूप से प्रमास्णि उपस्थिस्ि पत्रि, पे स्बल,  िेिि/भुगिाि िा 

प्रमाण एिं ईपीएि, ईएसआई आकद िे भुगिाि संबंधी  प्रमाण पत्रों िी िोटो प्रस्ि संलग्न िरिी होगी । 

ब) सभी प्रिार िे भुगिाि प्रस्िपूर्िा आधार ( रीइंबसामेंट बेस्सस) पर किए जाएंग ेऔर एजेंसी िो किसी प्रिार िा 

अस्ग्रम भगुिाि िहीं किया जाएगा । 

स) ईपीएि, ईएसआई आकद िा भुगिाि अलग से किया जाएगा स्जसिे स्लए पेमेंट चालाि और इस आशय िा एि 

घोर्णा पत्र प्रथिुि िरिा होगा कि एजेंसी द्वारा संथिाि में िैिाि किए गए िमाचाररयों िा िोई ईपीएि 

/ईएसआई िा बिाया िहीं ह ै। 

द) िैधास्िि भुगिाि यिा बोिस, ग्रैच्युटी आकद ( यकद पहल ेसे उल्लेख किया गया हो) जब भी देय होगा,  प्रस्िपूर्िा 

आधार पर किया जाएगा । 

य) िोई भी भ्रम ि रह,े  इसस्लए यह थपष्ट किया जािा ह ैकि यकद िोई स्बल स्िधााररि प्रारूप में और साक्ष्य िे साि 

प्रथिुि िहीं किया गया ह ैया यकद किसी  स्बल पर संथिाि िा किसी प्रिार िा स्ििाद ह ैिो इस प्रिार िे स्बल 

देय िहीं होंगे और संथिाि द्वारा उििा भुगिाि िहीं किया जाएगा जब िि कि स्ििाद समाि िहीं हो जािा या 

साक्ष्य दथिािेज प्रथिुि िहीं िर कदए जाि े। 

9. ठेिेदार द्वारा स्ियकु्त ससं्िदा िर्मायों िो भगुिाि  

अ) एि िम्प्यूटरीिृि मास्सि भुगिाि पची  सभी संस्िदा िर्मायों िो मास्सि िेिि भुगिाि िे समय जारी िरिी 

होगी । भुगिाि पची पर ठेिा एजेंसी िा िाम एिं लोगो आकद अंकिि होिा चास्हए । 

ब) भुगिाि पची में थपष्ट रूप से संस्िदा िमी िा िाम और पहचाि,  भुगिाि और िटौिी िी सभी प्रस्िस्ष्टयां भी 

अंकिि िी जािी चास्हए । इसिे अलािा पीएि एिाउंट िंबर, ईएसआई एिाउंट िंबर, स्ियोक्ता िा ईएसआई 

अंशदाि, यकद िोई अन्य िटौिी हो, ििा अन्य सभी उपयकु्त स्ििरणों िा उल्लेख भी भुगिाि पची में होिा 

चास्हए । 

स) िान्रैक्ट रेट,  स्ियम एिं शिों िे अिुसार पीडीपीएम आईआईआईटीडीएम जबलपरु िे अस्धिृि प्रयोक्ता / 

अस्धिाररयों द्वारा प्रमास्णि उपस्थिस्ि िे आधार पर भुगिाि किया जाएगा । िान्रैक्ट रेट, स्ियम एिं शिों िे 

अिुसार ठेिेदार अन्य सभी िैधास्िि देयों िा भी भुगिाि िरेगा । 

द) िान्रैक्ट िर्मायों िो बैंि रांसफ़र िे द्वारा भुगिाि किया जाएगा । इसिे स्लए किसी भी शलु्ि िा भुगिाि संथिाि 

द्वारा िहीं किया जाएगा  

 



य) ठेिेदार द्वारा अपि ेिमाचाररयों िो स्बल िे साि  िेिि पत्रि भी जारी िरिा होगा स्जसमें मास्सि िेिि िा 

उल्लेख होगा । 

र) ठेिेदार द्वारा स्बल प्रथििु िरि ेसमय सभी िमाचाररयों िे स्लए िमाचारी िार पीएि िोड िंबर  और ईएसआई 

िोड िंबर संबंस्धि धिरास्श सस्हि स्ििरण पीडीपीएम आईआईआईटीडीएम जबलपुर िे पास भेजिा होगा ।  

ल) स्बल स्िम्नस्लस्खि अस्ििाया  जाििारी िे साि प्रथिुि किया जािा चास्हए :- िमाचाररयों िी सूची स्ियुस्क्त िी 

स्िस्ि सस्हि,  उपस्थिस्ि स्ििरण, िेिि पत्रि,  ई-सेिा और इलेक्रॉस्िि चालाि सह ररटिा (इसीआर) िे माध्यम 

से पीएि जमा चालाि, ईएसआई जमा चालाि स्जसे ठेिेदार द्वारा प्रमास्णि किया गया हो,  ईपीएि 

/ईएसआईसी एिं समय समय पर लागू अन्य स्िस्धि आिश्यििाओं िे अिुपालि िे संबंध में ठेिेदार िा 

घोर्णापत्र होिा चास्हये।  

ि) प्रत्येि िर्ा िे मई महीिे में एिं ठेिे िी समास्ि पर ठेिेदार पूरे साल से संबंस्धि (पूिा स्ित्तीय िर्ा ) और सरिारी 

अस्धसूचिाओं िे अिुसार समय समय पर पररिर्िाि ईपीएि /ईएसआईसी ( जैसे पीएि एक्ट िे िहि िामा 12ए, 

6ए, 3ए) आकद दथिािेज प्रथिुि िरेगा । 

स) बोलीििाा िो संथिाि िे अस्धिृि व्यस्क्त द्वारा स्िदेस्शि स्िस्धि / ठेिे संबंधी किसी भी आिश्यि दथिािेज िो 

प्रथिुि िरिा होगा । 

ह) यकद स्बल जमा िरि ेमें देरी हो जािी ह ै िो भुगिाि िे स्लए संथिाि स्जम्मेदार िहीं होगा और सभी दषु्पररणामों 

िे स्लए पूरी िरह से ठेिेदार ही स्जम्मेदार होगा। 

श) स्बल िा भुगिाि संथिाि द्वारा जांच एिं सत्यापि पर स्िभार िरेगा । उपस्थिस्ि पत्रि पर एण्ड यूजर स्डपाटामेंट 

द्वारा िाथिस्िि िाया िा संिोर्जिि स्िष्पादि  प्रमास्णि किए जािे िे बाद ही भुगिाि किया जाएगा । उस 

िमाचारी िो किसी भी प्रिार िा भुगिाि िहीं किया जाएगा स्जसे स्ियुक्त िरिे हिेु संथिाि द्वारा अस्धिृि िहीं 

किया गया हो। इस मामल ेमें सथंिाि िा स्िणाय अंस्िम होगा । 

छ) संथिाि िो यह अस्धिार होगा कि िह लाग ूिाििू िे िहि ठेिेदार िो देय किसी भी भुगिाि से िरों िी िटौिी 

िरे जैसे आय स्रोि पर आयिर (टीडीएस ) या िर थिगि,  या अन्य िटौस्ियां आकद । इस प्रिार िी गई 

िटौस्ियों िो ठेिेदार िो किया गया भुगिाि मािा जाएगा । क्लाईंट इस आशय िा प्रमाण पत्र प्रथिुि िरेगा कि 

िटौिी िी जा चुिी ह ै। 

ज) बैंि संबंधी समथि शुल्ि ठेिेदार द्वारा िहि किया जाएगा । देयि िे ऊपर पैि िंबर एिं जी एस टी िंबर 

अस्ििाया रूप से अंकिि होिा चास्हए | 

10. स्िरथिीिरण (टर्मािशेि ) 

संथिाि िो यह अस्धिार होगा कि िह स्बिा िोई िारण बिाये एजेंसी िो 30 कदि िा िोरटस देिर ठेिा स्िरथि िर 

दे। एजेंसी भी चाह ेिो अपिी ओर से 03 महीिे िा िोरटस दिेर ठेिा स्िरथि िर सििी ह।ै  

स्िरथिीिरण  िी अिधारणाएं 

स्िरथिीिरण, एजेंसी या िो ित्िाल, या समास्ि िी सूचिा में स्िर्दाष्ट िारीख पर होगा : 

(ए) संथिाि िे स्िस्िदािार िे रूप में खुद िो प्रथििु िरिे िा प्रयास ; 

(बी) सभी िायों िे स्िष्पादि िो समाि िरिा, संथिाि िे रूप में ऐसे िायों िो छोड़िर, समास्ि िी सूचिा में 

स्िर्दाष्ट हो सििा ह,ै जो प्रगस्ि पर ह|ै 

11 जमा धि िी जब्िी - 

I- अिरेथट जमा धि (ई एम डी) :  



ए- यकद बोलीदािा िो स्जसे संस्िदा प्रदाि िी गई ह,ै अिुबंध िी शिो से पीछे हटिा ह ैिो एजेंसी द्वारा जमा ईएमडी 

रु 2,00,000 / - जब्ि िर ली जाएगी | 

II-सरुक्षा स्िस्ध :  

बी-  इस समझौिे से जुडे़ किसी भी स्ियम और शिों िा उल्लघंि िरि ेिे मामले में, सेिा प्रदािा / एजेंसी द्वारा जमा 

सुरक्षा स्िस्ध इस समझौिे िो रद्द िरिे िे साि जब्ि िर ली  जाएगी। 

12. मध्यथििा – 

 अ. किसी भी प्रिार िे स्ििाद, प्रदशाि, व्याख्या, अिृिीिरण, समास्ि या इस अिुबंध िे अमान्यिरण िे मामले में 

उत्पन्न होि े िाले स्ििाद दी स्थिस्ि में मध्यथििा एिं सुलह अस्धस्ियम, 1996 िे अिुसार एि बाध्यिारी 

मध्यथििा िो संदर्भाि किया जाएगा |. 

ब. मध्यथििा िायािाही स्ििाद िी स्थिस्ि में संथिाि िे स्िदशेि द्वारा स्ियुक्त एि एिल मध्यथि द्वारा आयोस्जि 

िी जाएगी, स्जसिा स्िणाय ििा संगि और स्लस्खि रूप में होगा एिं पार्टायों हिे ुअंस्िम और बाध्यिारी होगा। 

मध्यथििा िायािाही अंग्रेजी भार्ा में आयोस्जि िी जाएगी और मध्यथििा िा थिाि हमेशा जबलपुर में होगा | 

स. बशिे, इस स्िस्िदा में जो स्िस्हि ि हो यह मािा जायेगा िी पाटी मध्यथििा या लंस्बि मध्यथििा से पहल े

अंिररम राहि मांगि ेहिे ुन्यायालय क्षेत्रास्धिार जबलपुर (मध्य प्रदेश) िे समक्ष िहीं जा सिेगी । 

13. शासी िाििू:  

इस स्िस्िदा िो भारि िे िाििूों िे अिुसार स्ियंस्त्रि और स्िष्पाकदि समझा जाएगा ििा क्योंकि जबलपुर (मध्य 

प्रदेश) में पार्टायों द्वारा समझौिे िो स्िष्पाकदि किया गया ह,ै यह मध्य प्रदेश िी अदालिों िे अन्नय क्षेत्रास्धिार में 

होगें |  

14. अप्रत्यास्शि घटिा:  

यकद किसी भी समय, इस अिुबंध िी स्िरंिरिा िे दौराि, इस अिुबंध िे िहि किसी भी दास्यत्ि िे किसी भी पाटी 

द्वारा पूरे या किसी स्हथसे में प्रदशाि िो बाढ, स्िथिोट, महामारी, संगरोध प्रस्िबंध, एक्ट ऑि गॉड या िािूि िे 

स्ियमों, स्िस्ियमों या िीस्ियों में पररििाि, या अन्य स्ियामि प्रास्धिरण अस्धस्ियमों में पररििाि सस्हि सािाजस्िि 

अस्धिाररयों िे िृत्य या िृत्यों (बाद में स्जसे "घटिाओं" िे रूप में संदर्भाि किया जायेगा) िे िारण से रोिा या देरी 

होगी, किसी भी िरह िी घटिाओं िी सूचिा प्रदाि िरिे हुए घटिा िी िारीख से 7 कदिों िे भीिर किसी भी पाटी 

द्वारा घटिा िी जाििारी दी जािी है, ि िो पाटी इस िरह िी घटिाओं िे िारण इस अिबंुध िो समाि िरिे िी 

हिदार होगी और ि ही पाटी इस िरह घटिाओं या प्रदशाि में देरी िे स्खलाि िुिसाि िा िोई दािा िर सिेगी । 

इस िरह िी घटिाओं िे समाि होिे िे बाद अिुबंध िे संचालि िो जल्द से जल्द शुरू किया जाएगा और िाया िो 

किर से शुरू किया जाये या िहीं इस पर संथिाि िा स्िणाय अंस्िम और स्िणाायि होगा, बशिे कि अगर अिुबंध िे 

िहि किसी भी घटिा िे िारण किसी भी दास्यत्ि या उसिे स्हथसे िे संचालि में 90 कदिों से अस्धि अिस्ध हिे ु 

ियारोि या देरी हो जािी ह ैिो पाटी अपिे स्ििल्प पर अिुबंध समाि िर सििी ह।ै 

 

 

 

 



सलंग्नि  - I 

िमाचाररयों िी अिमुास्िि आिश्यििा 

क्र.सं. श्रेणी उप श्रेणी 

उपश्रेणी िार 

िमाचाररयों 

िी संख्या 

श्रेणी िार 

िमाचाररयों 

िी िुल संख्या 

प्रस्ि 

िमाचारी 

प्रस्ि कदि िा 

िेिि 
1 अिुशल         भृत्य / सहायि 32 108 

 
466 

सिाई िमी # 76 466 

2 अद्धािुशल                     माली 

िक्षा सहायि * 

लैब ब्िाय  

िंडक्टर  

रसोईया  

ऑपरेटर  

03 

03 

05 

02 

01 

04 

 
18 

 
527 

3 िुशल बढई.   

पलंबर 

इलेस्क्रस्शयि 

ड्राइिर (मोटर िाहि) 

लैब टेक्नीस्शयि/सहायि 

02 

02 

05 

05 

05 

 
19 

 
617 

4 स्लस्पिीय िस्िष्ठ िायाालय सहायि  22 22 617 

5 उच्च िुशल सीस्ियर टी ए 

िेयरटेिर /िर्सिंग सहायि 

प्रबंधि  

प्रोग्रामर  

िररष्ठ िायाालय सहायि  

01 

17 

01 

01 

00 

20 679 

 िुल योग  187   

 

िोट:. 

1. सूची स्चत्रण मात्र ह ै। व्यस्क्तयों िी संख्या और संबंस्धि मािदंड आिश्यििा िे आधार पर स्भन्न हो सििी ह।ै 

2. िमाचाररयों िी उप श्रणेी िार योग्यिा िे स्लए संलग्नि -II  देस्खए । 

3. सभी श्रेस्णयों िा स्िधाारण श्रम एिं रोजगार मंत्रालय िी अस्धसूचिा सं. 173,  कदिांि 19 जििरी 2017 एस. 

ओ. 188 (ई) (* स्चस्न्हि िे अलािा) िे अिुसार किया गया ह ै। 

4. # सिाई िमीयों िी आिश्यििा स्िस्िि अिस्ध िे स्लए होगी जब िि कि संथिाि द्वारा हाउसिीबपंग स्िस्िदा 

िो पूणा ि िर स्लया जाए। 

 



सिंलग्न  - II 

स्ियसु्क्त हिे ुउप श्रणेी िार योग्यिा  

क्र स.ं उप श्रणेी 
योग्यिा  

    ( स्शक्षा एि ंअिभुि ) 

1 प्रबंधि  स्नािि िे साि सरिारी /सािाजस्िि /प्रायिेट स्लस्मटेड िंपिी में िम से िम 

05 िर्ा िा अिुभि  एिं िम्प्यूटर िी जाििारी  

2 प्रोग्रामर 

 

(बी. ई. या बी. टेि.) अििा (एमसीए  िे साि 03 िर्ा िा अिभुि)  िंप्यूटर 

स्सथटम आपरेट िरिे एिं िंप्यूटर प्रोग्राबमंग में   

3 सीस्ियर टी ए (सीस्ियर 

टेकक्निल अस्सथटेंट) 
किसी मान्यिाप्राि संथिाि /स्िश्वस्िद्यालय से स्नािि िे साि 02 िर्ा िा 

अिुभि  एिं िंप्यटर ििा आधसु्िि अध्यापि िििीि िी जाििारी  

4 िररष्ठ िायाालय सहायि  स्नािि िे साि सरिारी / सािाजस्िि /प्रायिेट स्लस्मटेड िंपिी में संबंस्धि क्षेत्र 

में िम से िम 02 िर्ा िा अिुभि और िंप्यूटर िी जाििारी  

5 िेयरटेिर /सुपरिाइज़र 

/िररष्ठ िायाालय सहायि  

 

स्नािि िे साि सरिारी/सािाजस्िि/प्रायिेट स्लस्मटेड िंपिी में संबंस्धि क्षेत्र में 

िम स े िम 02 िर्ा िा अिुभि एिं िंप्यूटर ििा आधुस्िि अध्यापि िििीि 

िी जाििारी  

6 िर्सिंग सहायि  

 

िर्सिंग /स्मडिाईिरी या समाि क्षेत्र में स्डग्री या स्डप्लोमा या थिाथथ्य एिं 

स्शक्षा मंत्रालय (थिाथथ्य स्िभाग ) द्वारा मान्यिाप्राि एिं  स्चकित्सा सेिा 

स्िदेशालय/आमी/िेिी/इस्ण्डयि एयरिोसा द्वारा संचास्लि िर्सिंग टेकक्निल िोसा 

जो स्सस्िल िे पुरुर् िर्सिंग िोसा िे बराबर होिा ह ै। 

साि ही सरिारी /सािाजस्िि /स्िजी अथपिाल /िर्सिंग होम में िम से िम 05 

िर्ा िा अिुभि  

7 ड्राइिर  

 

1. बस और अन्य भारी िाहिों िे ड्राइिर हिेु 

न्यूििम योग्यिा 8िीं पास +ड्राइबिंग लाईसेंस (एचएमिी) बैज सस्हि 

+एचएमिी चलाि ेिा 03 िर्ा िा अिुभि  

2. िार/जीप/एंबुलेंस/अन्य एलएमिी िे ड्राइिर हिेु 

न्यूििम योग्यिा 8िीं पास +ड्राईबिंग लाईसेंस (एलएमिी ) बैज सस्हि + 03 

िर्ा िा संबंस्धि अिुभि  

8 िंडक्टर  12िीं पास िे साि 03 िर्ा िा अिुभि  

9 लैब/ टेकक्निल अस्सथटेंट  

 

 

1. लैब अस्सथटेंट  

न्यूििम योग्यिा  

12िीं पास िे साि आईटीआई या संगि क्षेत्र िे संबंस्धि पाठ्यक्रम में समिक्ष 

िोसा या किसी मान्यिाप्राि संथिाि / स्िश्वस्िद्यालय से स्डग्री या स्डप्लोमा 

ििा िंप्यूटर िी जाििारी  

 

2. टेकक्निल अस्सथटेंट  

न्यूििम योग्यिा  



किसी मान्यिाप्राि संथिाि / स्िश्वस्िद्यालय से स्डप्लोमा िे साि 04 िर्ा िा 

अिुभि ििा िंप्यूटर िी जाििारी  

10 रसोईया  

 

5िीं पास िे साि िुकिंग / िेटटरंग में सरिारी संगठि / सम्माििीय होटल िा 

03 िर्ा िा अिुभि  

11 िस्िष्ट िायाालय सहायि  किसी भी स्िर्य में स्नािि िी स्डग्री ििा िंप्यूटर िी जाििारी  

12 इलेस्क्रस्शयि  

 

10 िीं पास िे साि इलेस्क्रिल में आईटीआई ििा संबंस्धि क्षते्र में 2 िर्ा िा 

अिुभि या 10िीं पास िे साि समाि क्षेत्र में सटीकििेट िोसा ििा 3 िर्ा िा 

अिुभि या 8िीं पास लाईसेंसशदुा इलेस्क्रस्शयि ििा 4 िर्ा िा अिुभि  

13 प्लंबर / िारपेंटर (बढई) 

 

10िीं पास िे साि आईटीआई / प्लंबबंग या िापेंरी में 01 िर्ा िा सटीकििेट 

िोसा ििा 01 िर्ा िा अिुभि  

14  स्सस्िल ििा  अस्सथटेंट  10िीं पास िे साि समाि क्षेत्र में आईटीआई ििा 03 िर्ा िा अिुभि या 

10िीं पास + समाि क्षेत्र में स्डप्लोमा िे साि 01 िर्ा िा अिभुि  या संगि 

क्षेत्र में स्नािि स्डग्री  

15 लैब ब्िाय  10िीं पास िे साि संबंस्धि क्षते्र में लैब उपिरणों िे संचालि िा िम से िम 

03 िर्ा िा अिुभि  

16 िक्षा सहायि  10िीं पास िे साि िक्षा में प्रयकु्त उपिरणों यिा िंप्यूटर, प्रोजेक्टर, साउंड 

स्सथटम आकद  िे संचालि और देखरेख  िा 03 िर्ा िा अिुभि  

17 सहायि िम से िम 8िीं पास िे साि िुछ अिुभि  

18 भृत्य / सिाईिमी/ 

क्लीिर  

िम से िम 8िीं पास िे साि िुछ अिुभि  

 

19 माली  3 साल िे अिुभि िे साि 10 िीं पास या 5 साल िे अिुभि िे साि 8 िीं 

पास। बाग और बागिािी िे रखरखाि में अिुभि होिा चास्हए। 

 

िोट 1 -  अस्िररक्त अिभुि और / या व्यािसास्यि योग्यिा िे िारण प्रबधंि, प्रोग्रामर और िर्सिंग सहायि िे पद िे 

स्लए अस्िररक्त ििेि िसृ्द्ध 5% देय होगी। 

िोट 2 - लबै अस्सथटेंट िी िलुिा में उच्च योग्यिा िे िारण अस्िररक्त ििेि िसृ्द्ध 2.5% िििीिी सहायि िे पद िे 

स्लए देय होगी। 

िोट 3 - उपरोक्त िोट 1 और 2 में, ओिरटाइम दरों िी गणिा उििी श्रसे्णयों िी आधार दरों िे आधार पर िी 

जाएगी। 

 

 

 



सलंग्नि  - III 

बोलीििाा स्ििरण िामा / आिदेि पत्र  

आईआईआईटीडीएम जबलपरु िो िमाचारी सिेा उपलब्ध िराि ेहिे ुिििीिी बोली  

(स्लिािा I - मोटे अक्षरों में : "आईआईआईटीडीएम जबलपरु िो िमाचारी सेिा उपलब्ध िरािे हिे ुिििीिी बोली 

" स्लखा होिा चास्हए ) 

क्र.स.ं          स्ििरण.       सचूिा 

1 स्िस्िदािार िमाचारी सेिा प्रदािा   

2 िंपिी / िमा िे इििापोरेशि िी स्िस्ि  

( आरओसी रस्जथरेशि सटीकििेट /पाटािरस्शप 

डीड/या अन्य िोई स्िस्धि दथिािेज संलग्न िरें ।) 

 

3 अिेथट मिी जमा िा स्ििरण  

 

डीडी संख्या......................... 

कदिांि.......  

रू. 2,00,000/- ..............बैंि िो जारी  

4 स्िदेशि /पाटािर िा िाम 

 

1 

2 

3 

5 पंजीिृि िायाालय िा पिा  

टेलीिोि िंबर  

िैक्स िंबर  

ई-मेल िा पिा  

 

6 जबलपुर िे आपरेटटंग आकिस / शाखा िायाालय िा 

पूरा पिा  

टेलीिोि िंबर  

िैक्स िंबर  

ई-मेल िा पिा  

 

7 बैंि स ेिमाचारी सिेा प्रदािा िो  

( थटेटमेंट िी प्रमास्णि प्रस्ि सलंग्न िरें) 

 

8 पिै सखं्या  

( प्रमास्णि प्रस्ि संलग्न िरें ) 

 

9 जीएसटी रस्जथरेशि संख्या  

( िमाचारी सेिाओं िे स्लए ) 

प्रास्िजिल सटीकििेट िी प्रमास्णि प्रस्ि संलग्न िरें। 

 

10 ईम्प्लाईज प्रास्िडेंट िंड  

(रस्जथरेशि संख्या  

प्रमास्णि प्रस्ि संलग्न िरें। 

 



11 ईम्प्लाईज थटेट इंश्यरुेंस रस्जथरेशि संख्या  

(प्रमास्णि प्रस्ि संलग्न िरें ) 

 

 

 

सेिा प्रदािा िा चाटाडा अिाउंटेंट द्वारा स्िस्धिि प्रमास्णि स्पछले िीि स्ित्तीय िर्ों िे दौराि िार्र्ाि टिाओिर (  

अंस्िम िीि स्ित्तीय िर्ा 2015-16, 2016-17 एिं 2017-18 िर्ों िे दौराि ) 

यकद थिाि पयााि ि हो िो पिृि शीट लगायें  

 

स्ित्तीय िर्ा   धि रास्श    रटप्पणी, यकद िोई हो 

 
2015-16 

  

 
2016-17 

  

 
2017-18 

  

 

 

स्िम्न प्रारूप में स्िस्िदािार िमाचारी सेिा प्रदािा द्वारा 15 जूि 2013 से 15 माचा 2019  िि िी अिस्ध में किए 

गए प्रमुख ठेिों िा स्िथििृ स्ििरण दें। ( यकद थिाि पयााि ि हो िो पिृि शीट सलंग्न िरें ।) 

क्र. सं क्लाईंट िा िाम, 

पिा,  टेलीिोि िंबर 

प्रदाि िी गई िमाचारी सेिा  ठेिे िी धिरास्श  ( 

लाख रूपय ेमें )  

ठेिे िी अिस्ध  

 

  िमाचारी सेिा 

िा प्रिार.  

 

संख्या 

   

1  
 

     

2  
 

     

3  
 

     

4  
 

     

5  
 

     

 

 

 

िम से िम किसी एि क्लाईंट से प्राि अिुभि प्रमाण पत्र प्रथििु िरें स्जसे स्िस्िदा िे माध्यम से िमाचारी सेिा प्रदाि 

िी गई हो। इस आशय िा प्रमाण पत्र सीएिटीआई /सरिारी /सािाजस्िि स्ििाय क्लाईंट या अन्य जािीमािी िंपिी 

होिी चास्हए । उक्त प्रमाणपत्र िी थिप्रमास्णि प्रस्ि प्रथिुि िी जाये । 

 

 

 

 



उि संथिािों िे अस्धिाररयों िा स्ििरण प्रथिुि िरें जहाँ एजेंसी / िमा द्वारा 15 जूि 2013 से 15 जूि 2018 िे 

बीच िमाचारी सेिा प्रदाि िी ह ै। 

सथंिाि िा िाम    प्रभारी अस्धिारी,  पद िाम  

(सहायि िुलसस्चि /.प्रबधंि स े

िीच ेिहीं ) 

िोि / मोबाइल िबंर एि ंई-मले 

आईडी  

   

   

   

   

   

अस्िररक्त जाििारी यकद िोई हो  

( पृिि शीट लगायें यकद थिाि पयााि ि हो ) 

     घोर्णा 

1. मैं.............................पुत्र / पुत्री / पत्नी............... श्री.................. प्रोपराईटर / स्िदेशि,  िमाचारी सेिा 

प्रदािा िे अस्धिृि हथिाक्षरििाा ,यिा उपयुाक्त उस्ल्लस्खि,  इस घोर्णा पत्र पर हथिाक्षर िरि ेएिं इस स्िस्िदा 

प्रपत्र िो कक्रयास्न्िि िरि ेिे स्लए सक्षम ह ं। 

2. मैं/ हम अपिी सहमस्ि दिेा ह ँ कि पीडीपीएम आईआईआईटीडीएम जबलपुर द्वारा बोलीििाा िे चयि िा स्िणाय 

अंस्िम ह ैऔर मुझ पर/हम पर बाध्यिारी होगा ।  

3. मैंिे स्िस्िदा िे सभी स्ियमों एिं शिों िो ध्याि से पढ और समझ स्लया ह ैििा उििा पालि िरिे िा िचि देिा 

ह ँ। 

4. मैं /हम अपिी सहमस्ि दिेा ह ँकि मुझे /हमें िोई आपस्त्त िहीं होगी यकद हमारे िाया,   उससे संबंस्धि किसी क्षेत्र  

या स्िस्िदा में मेरे / हमारे द्वारा कदए गए  ठेिों िे बारे में किसी प्रिार िी पूछिाछ होिी ह ै। 

5. मैं / हम यह िचि दिेा ह ँकि जब भी िमा िे स्िधाि में िोई पररििाि होगा िो उसिी सूचिा दूगंा । इस िरह िे 

पररििाि िे बाद ठेिा चालू रखिे िे स्िणाय िा पूरा अस्धिार पीडीपीएम आईआईआईटीडीएम जबलपरु िा होगा । 

6. स्िस्िदा िे साि दी गई सूचिा / संलग्न दथिािेज मेरी जाििारी और स्िश्वास िे अिुसार सही ह ै। मैं/हम इस िथ्य 

से िाकिि ह ँ /हैं कि किसी भी प्रिार िी झूठी सूचिा / िूटरस्चि दथिािेज िे िारण किसी भी थिर पर स्िस्िदा 

स्िरथि िी जा सििी ह ैऔर साि ही उपयकु्त िािूि िे िहि िारािाई भी िी जा सििी ह ै। 

 

                                                                            अस्धिृि व्यस्क्त िा हथिाक्षर  

 कदिांि.                               िाम 

 थिाि:         सील 

 



सलंग्नि  - IV 

घोर्णा पत्र 

(ब्लिैस्लबथटंग,  जालसाजी एि ंभ्रष्ट आचरण िे बारे में ) 

( बोलीििाा िे लेटरहडे पर अस्धिृि हथिाक्षरििाा िी मुहर सस्हि ) 
 

मैं...........................................प्रोपराईटर / डायरेक्टर /पाटािर  िमा मेससा............  

..........................एिदिा घोर्णा िरिा ह ँकि िमा मेससा.................................. िो किसी भी संगठि /.आकिस 

द्वारा ि िो ब्लैिस्लथट किया गया ह ैऔर ि ही प्रस्िबंस्धि किया गया ह ै और ि ही स्िस्िदा जारी होि ेिी स्िस्ि से 

स्पछल ेिीि िर्ों में खराब िाया स्िष्पादि िे िारण िोई िाया स्िरथि किया गया ह ै।  

हम किसी मुिदमें में भी िहीं ह ैस्जसिी िजह से स्िस्िदा में अिंर्िास्हि स्िष्पाकदि िी जािे िाली किसी भी सेिा िो 

प्रभास्िि िर सिे और ि ही हमिे किसी िाया िी गणुित्ता िे साि िोई समझौिा किया ह ै। 

हम यह प्रमास्णि िरिे हैं कि स्पछले िीि िर्ों िे दौराि ठेिे िे अंिगाि हम किसी िाम िे स्िष्पादि में असिल िहीं  

हुए हैं स्जसे किसी आर्बारेशि / न्यास्यि अस्धिरण / न्यास्यि स्िणाय द्वारा किसी सजा या दडं से अस्भप्रमास्णि किया 

गया ह,ै ि िो हमें किसी पररयोजिा से किसी सािाजस्िि या स्िजी उपक्रम द्वारा स्िष्िास्सि किया गया ह ैऔर ि ही 

हमारी िरि से किसी उल्लंघि िे िारण स्िस्िदा स्िरथि िी गई ह ै।  

हम यह भी घोर्णा िरिे हैं कि: 

(अ) किसी सरिारी /िें द्रीय / राज्य / सािाजस्िि स्ििाय द्वारा स्िणीि एग्रीमैंट िे िहि किसी भी स्िस्िदा या प्रथिाि 

िे संबंध में हम ि िो परोक्ष या प्रत्यक्ष रूप से और ि ही  किसी एजेंट िे माध्यम से किसी भी भ्रष्ट आचरण,  

जालसाजी, अिांछिीय गस्िस्िस्ध, बल प्रयोग में शास्मल हुए हैं ।  

(ब ) हमिे भ्रष्टाचार िे स्िरुद्ध प्रािधािों िे अिुसरण में िुछ ऐसे िदम उठाए हैं जो यह सुस्िस्िि िरेगा कि हमारा 

या हमारी ओर से िोई भी व्यस्क्त किसी भी भ्रष्ट आचरण, जालसाजी, बलप्रयोग, अिांछिीय गस्िस्िस्ध या 

प्रस्िबंधात्मि कक्रयािलाप में भाग िहीं लगेा ।  

(स) हम यह प्रमास्णि िरि ेहैं कि सुरक्षा और राष्ट्रीय अखंडिा िे अलािा किसी भी अन्य मामले में हम या हमारा 

िोई सहयोगी किसी भी न्यायालय द्वारा अस्भयुक्त िहीं बिाया गया ह ैऔर ि ही किसी रेग्यलुेटरी अिाररटी द्वारा 

हमारे स्खलाि िोई प्रस्ििूल आदेश जारी किया गया ह ैस्जससे हमारी इमािदारी पर किसी भी प्रिार िा संदेह उठ 

सिे और जो हमें किसी स्िस्िदा में भाग लेिे हिे ुअयोग्य ठहरा सिे या जो किसी गंभीर अपराध से संबंस्धि हो या 

स्जससे सामुदास्यि िैस्िििा पर िोई आघाि लगिा हो। 

(द) हम आगे यह भी प्रमास्णि िरिे हैं कि सुरक्षा एिं राष्ट्रीय मामलों िे अलािा अन्य मामलों में भी  हमारे स्खलाि  

ि िो किसी सरिारी एजेंसी द्वारा आरोप पत्र जारी किया गया ह ैऔर ि ही किसी न्यायालय द्वारा हमें अस्भयुक्त 

बिाया गया ह ै।  

(य) हम प्रमास्णि िरिे हैं कि हम सरिार िो स्ियस्मि रूप से सभी िैधास्िि देय / िर अदा िरिे हैं और इस संबंध 

में हम िभी भी स्डिाल्टर िहीं रह ेहैं । 

(र) हम आग ेप्रमास्णि िरि ेहैं कि किसी भी रेग्युलेटरी अिाररटी द्वारा हमारे या हमारे मुख्य िायािारी अस्धिारी या 

हमारे किसी स्िदेशि या प्रबंधि या किसी भी िमाचारी िे स्खलाि िोई भी जाँच लंस्बि िहीं ह ै। 
 

भिदीय 

 

( अस्धिृि व्यस्क्त िा हथिाक्षर ) 

थिाि...................... िाम.......... ............. 

स्िस्ि.......................पदिाम................... 

 



सलंग्नि  - V 

स्िस्िदा शिों िी थिीिृस्ि हिेु शपि पत्र 

( िंपिी िे लेटरहडे पर ) 

 

1. मैंि े / हमिे पीडीपीएम आईआईआईटीडीएम जबलपरु िी िेबसाइट -www. iiitdmj. ac. in से उपयुाक्त 

उस्ल्लस्खि स्िस्िदा /िाया हिे ुउक्त िेबसाइट में कदए स्िग्यापि िे अिुसार  स्िस्िदा प्रपत्र डाउिलोड िर स्लए हैं।  

2. मैं / हम यह प्रमास्णि िरिे हैं कि मैंि े /हमिे स्िस्िदा प्रपत्र में पषृ्ठ संख्या...... से....... िि ( संलग्नि, शेड्यूल 

सस्हि सभी दथिािेज ) में कदए गए सभी स्ियमों एिं शिों िो पढ स्लया ह ैजो स्िस्िदा एग्रीमैंट िा अस्भन्न अंग ह ै/ 

हम उसमें उस्ल्लस्खि सभी स्ियमों /शिों /धारा/ िा पालि िरेंगे । 

3 पीडीपीएम आईआईआईटीडीएम जबलपुर द्वारा समय समय पर जारी संशोधिों िो भी इस थिीिृस्ि पत्र िो 

प्रथिुि िरि ेसमय संग्याि में स्लया गया ह ै। 

4 मैं/हम उपररस्लस्खि  स्िस्िदा प्रपत्र / संशोधि में उस्ल्लस्खि सभी स्िस्िदा शिों िो पूरी िरह स्बिा शिा थिीिार 

िरिे हैं । 

5 यकद इस स्िस्िदा िे किसी भी प्रािधाि िा उल्लंघि होिा ह ैिो आपिा संथिाि इस स्िस्िदा / बोली िो स्िरथि 

िरिे / अिथेट मिी िो जब्ि िरिे िे स्लए पूरी िरह थििंत्र रहगेा और इस शिा से संिुष्ट होिे हुए हम संथिाि िे 

स्खलाि किसी प्रिार िा दािा िहीं िरेंगें । 

 

भिदीय,  

(बोलीििाा िा हथिाक्षर, आकिस सील सस्हि ) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



सलंग्नि  VI  

        िििीिी मलू्यािंि शीट 

िमा  / एजेंसी िा िाम : 

क्र. 

स.ं  

िििीिी मलू्यािंि मापदंड  

 

अिं          

  

प्रािांि 

( बोलीििाा 

द्वारा भरा 

जाय े) 

पणूािंि   

 

िधै अिं 

( बोलीििाा द्वारा 

िहीं,  सथंिाि द्वारा 

भरा जाय े)        

1 िें द्रीय स्ित्तपोस्र्ि 

िििीिी संथिािों ( 

सीएिटीआई ) में 

िििीिी /प्रोिेशिल 

िमाचारी सेिा 

उपलब्ध िराि ेिा 

संगि अिुभि  

अ) सीएिटीआई में 

( िें द्रीय स्ित्तपोस्र्ि 

िििीिी संथिाि) 

 

ब) जािे माि े

सरिारी/अद्धा सरिारी 

संगठिों में 

5 अंि 

प्रस्ि आदेश 

 

 

03 अंि  

प्रस्ि आदेश  

 20 अंि  

2 एचआरआईएस 

(ह्यूमि ररसोसा 

इन्िारमेशि स्सथटम 

) या समिक्ष आईटी 

समर्िाि िमाचारी 

प्रबंधि प्रणाली  

 

अ) िुरंि उपलब्ध ( 

प्रमाण हिे ुथक्रीि शाट 

आकद ) 

 

ब) िाया आदेश जारी 

किए जािे िे 45 कदिों 

िे अंदर िमाचाररयों िी 

िैिािी िा शपि पत्र  

10 अंि   

 

 

05 अंि  

 10 

अंि  

 

3 उच्च प्रबंधि में संगि 

अिुभि ( एजेंसी 

प्रबंधि या  समिक्ष 

पद से उच्च पद) 

अ) 5 से 10 िर्ा  

 ब)   11 या उससे  

अस्धि िर्ा  

01 अंि 

प्रस्ि सदथय 

02 अंि 

प्रस्ि सदथय 

 10 अंि  

4 िैध आईएसओ 

सर्टाकििेशि  

( आईएसओ 9001) 

 

अ) स्पछले 5 िर्ा या िम 

अिस्ध  

 ब) 5 िर्ा िी अिस्ध से 

अस्धि 

03 अंि 

 

5 अंि  

       

 05 अंि  

5  अ) स्पछले 5 िर्ा या िम 

अिस्ध  

  

 

 

 

 

1.5 अंि 

आईएसओ 

14001हिेु

+  1.5 अंि 

ओएचएएस 

18001 

हिेु  

 

 05 अंि 

 

 



ब) 5 िर्ा िी अिस्ध से 

अस्धि 

 

2.5 अंि 

आईएसओ 

14001हिेु

+  2.5 अंि 

ओएचएएस 

18001 

हिेु  

6 स्पछल े03 स्ित्तीय 

िर्ों िा 

लेखापरीस्क्षि 

टिाओिर ( स्ित्तीय 

िर्ा,2015-16, 

2016-17, एिं 

2017-18) 

अ) 5 िरोड़ से अस्धि 

परंि ु10 िरोड़ से िम 

ब) 10 िरोड़ और उससे 

अस्धि  

 

10 अंि   

 

20 

अंि          

    

 20 अंि  

7 बाह्यस्रोि से 

िमाचारी सेिा किििे 

िर्ों से संचास्लि िी 

जा रही ह?ै  

 

अ) 03 िर्ा 

 

 

ब) 05 िर्ा और अस्धि  

5 

अंि          

       

 10 अंि  

 10 अंि  

8 एिआईसीएसआई 

द्वारा सूचीबद्धिा  

चालू 

 

5 अंि   5 अंि  

9 राष्ट्रीय उपस्थिस्ि 

(िम से िम 3 

राज्य) 

3 राज्य /  

3 राज्यों से अस्धि  

 3 अंि  

  5 अंि  

 5 अंि  

10 स्पछल े05 िर्ों में 

किए गए समाि 

िाया  

( िम से िम 100 

िमाचाररयों िी सेिा 

उपलब्ध िराि ेिा 

िाया) 

 1 अंि प्रस्ि 

िाया          

  

 

 10 अंि  

 

                                                             बोलीििाा िा हथिाक्षर, सील एिं िारीख़ सस्हि  

 

सदथय 1                    सदथय 2                      सदथय 3                         सदथय 4 

मलू्यािंि सस्मस्ि  

 

 



टीप – किसी भी प्रिार िे सशंय िी स्थिस्ि में उपरोक्त स्िस्िदा िा अंग्रेजी संथिरण मान्य होगा 

सलंग्नि -VII 

स्ित्तीय बोली प्रारूप 

( स्लिािा II - " आईआईआईटीडीएम जबलपरु िो िमाचारी सेिा उपलब्ध िरािे हिे ुस्ित्तीय बोली " मोटे अक्षरों में 

स्लखा होिा चास्हए ।) 

                                       स्िस्ि :..         

िमा/एजेंसी िा िाम... ........................ 

क्र. स.ं ओिरहडे      धिरास्श 

1 िमाचारी िा िेिि  िें द्रीय न्यूििम िेिि दर िे अिसुार  

  ( इस िालम में िुछ ि स्लखें ) 

2  ईपीएि और ईएसआई अशंदाि  ईपीएि अस्धस्ियम एिं ईएसआईएस अस्धस्ियम िे अिुसार  

( इस िालम में िुछ ि स्लखें 

3 ठेिेदार िा सेिा शलु्ि ( िेिल प्रस्िशि 

में) 
 

4  जीएसटी – शासिीय मािदंड अिुसार   

 

िोट: 

1. यकद िोई िमा ’िील’ सेिा शुल्ि या 1% (एि प्रस्िशि) से िम सेिा शुल्ि लगािी ह,ै िो इसिे पररणामथिरूप बोली िो अथिीिार िर 

कदया जाएगा। 

2. मूल्य बोली में एजेंसी िे ओिरहडे / सेिा शुल्ि और अन्य िैधास्िि िर / देयिाएं (जीएसटी िो छोड़िर) शास्मल होंगे। 

3. यकद स्ित्तीय बोली अलग से प्रथिुि िहीं िी जाय एिं िििीिी बोली िे साि जोड़ दी जािी है, िो बोली िो सरसरी िौर पर खाररज िर 

कदया जाएगा। 

4. सेिा शुल्ि पूणा संख् या या दशमलि संख्या में उद्धृि किए जािे चास्हए, अंश में िहीं। दशमलि बबंद ुिे बाद अस्धििम दो अंिों में उद्धृि 

संख् या मान् य होगी, उदाहरण िे स्लए यकद बोली िो 2.176 िे रूप में उद्धृि किया जािा ह,ै िो िेिल 2.17 िो मािा जाएगा और संख्या 

6 िो छोड़ कदया जाएगा। 

                               

घोर्णा 

मैं......................... (िाम एि ंपदिाम ) पतु्र.......... ..............स्ििासी................................एिदद्वारा घोर्णा िरिा ह ँकि 

1. कि मैं प्रथिाि क्र.......... ......कदिांि.......... ( एिद ्संलग्न ) िे अंिगाि इस स्िस्िदा पर हथिाक्षर िरिे िे स्लए अस्धिृि व्यस्क्त ह ँ। 

2. कि बोलीििाा िे सभी स्ियमों एिं शिों िो पढ और समझ स्लया ह ैऔर ए सभी हम पर लागू होंगें । 

3. कि इस प्रपत्र में प्रथिुि सभी जाििारी सही ह ैऔर िोई भी जाििारी स्छपाई िहीं गई ह ै। 

4. कि बोलीििाा पीडीपीएम आईआईआईटीडीएम जबलपुर िे अिुरोध पर िोई भी प्रमाण या दथिािेज प्रथिुि िरेगा । 

5. कि बोलीििाा इस ििामाि एग्रीमैंट िे िलथिरूप किसी भी दिेदारी से पीडीपीएम आईआईआईटीडीएम जबलपुर िो मुक्त रखिे िा 

िचि दिेा ह ै। 

 

स्िस्ि. .....     अस्धिृि व्यस्क्त िा हथिाक्षर 

थिाि.......                      िाम.............          

     पदिाम............. 

     मुहर ____                                              


